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Nieuwe inzichten altijd dichtbij

Q. Achtergrond

Aanleiding en doel

In samenwerking met de gemeente Hillegom heeft DirectResearch sinds 2020 het Digipanel Hillegom in beheer. De gemeente Hillegom

heeft binnen dit panel vragen gesteld rondom het thema energietransitie. Daarnaast is het onderzoek uitgezet via een open link op social
media.

£¥ Methode & Doelgroep ¢ Respons
+ Kwantitatief online onderzoek + De doelgroep bestaat uvit inwoners Digipanel
_ van de gemeente Hillegom.
+ Online research tool van » Bruto steekproef: n=438

DirectResearch

« Netto steekproef: Nn=232 (53%)
+ Maximaal 31 vragen

Open link
@ Periode K Bron + Netto steekproef: n=143
10 november t/m 25 november 2020 + Digipanel Hillegom
. Open link De steekproef is voor leeftijd en geslacht

gewogen naar een representatieve
verdeling voor de gemeente Hillegom.



Houding klimaatverandering en
duurzame energiebronnen




Vrijwel alle inwoners onderkennen dat er sprake is van
klimaatverandering

Volgens zes op de tien komt dit deels door de mens; drie op de tien geeft aan dat dit volledig door de mens komt.

Houding klimaatverandering (%)

Eris klimaatverandering, dit komt deels door de mens

Eris klimaatverandering, dit komt volledig door de mens 29
Er is klimaatverandering, weet niet of dit komt door de mens I 5
Er is klimaatverandering, dit komt niet door de mens I 3
Eris geen klimaatverandering ‘ 0

Ik weet niet of er klimaatverandering is I 2

Wat is jouw mening over klimaatverandering? | totaal n=375



Inwoners geven vaak aan te weten wat ze zelf kunnen doen
om klimaatverandering tegen te gaan

Daarnaast geeft bijna twee op de drie inwoners aan dat zij zich zorgen maken over de gevolgen van klimaatverandering en voelt een even groot
deel zich verantwoordelijk om iets tegen klimaatverandering te doen. Toch denkt bijna de helft daar als persoon weinig invioed op te hebben.

Stellingen klimaatverandering (%)
Top 3 Bottom 3

Heel erg mee eens Heel erg mee oneens (mee eens) (mee oneens)

Ik weet wat ik zelf kan doen om 25 30 16 74 10
klimaatverandering tegen te gaan

Ik maak mij zorgen over

. . 65 22
de gevolgen van klimaatverandering
Ik voel mij verantwoordelijk om 18 65 20
iets tegen klimaatverandering te doen
Ik denk dat klimaatverandering 54 29
de grootste bedreiging is voor de mens
Ik denk dat wij nog op tijd zijn om 17 20 46 32
jets te doen tegen klimaatverandering
Ik denk dat ik als persoon weinig invioed heb 19 41 46
op klimaatverandering

m/ mob mS W4 3 m?2 [}

Kun je aangeven hoe erg je het eens of oneens bent met deze uitspraken? | totaal (excl. weet niet) n=358-372



Altijd beschikbare en betaalbare energie zijn belangrijk,

maar mag geen schade veroorzaken

Daarnaast blijkt het opwekken van energie uit bronnen die niet opraken belangrijk. Men vindt het minder belangrijk dat energie in de gemeente

wordt opgewekt.

Stellingen opwekken en gebruik energie (%)

Heel erg belangrijk Heel erg onbelangrijk

Dat de energie altijd beschikbaar is 52 29 n °

Dat de energie betaalbaar is 48 25 -

Dat de energie geen schade veroorzaakt Lt 2

aan natuur, milieu en klimaat
Dat de energie wordt opgewekt uit 40 25 1] 7
energiebronnen die niet opraken

Dat ik zelf de energie opwek, die ik gebruik 20 18 19 21 n

6 8 10 3l 15 22

7/ mo w5 ma 3 m? ml

Dat de energie in Nederland wordt opgewekt

Dat de energie in mijn gemeente wordt opgewekt

Top 3
(belangrijk)

92

87

82

Bottom 3
(onbelangrijk)

13

22

28

45



Drie op de vijf vindt het plaatsen van windmolens in de
gemeente een slecht idee

Bijna de helft vindt dit zelfs een erg slecht idee. Middelgrote windmolens lijken net iets minder weerstand op te roepen, maar de verschillen zijn
beperkt.

Houding plaatsen windmolens in gemeente (%)
Top 3 Bottom 3

Een erg goed idee Een erg slecht idee (goed idee) (slechtidee)

Grote windturbines 14 7 10 45 30 60
(ongeveer 240 meter hoog)
Middelgrote windturbines 9 1 13 1 38
| |
(ongeveer 150 meter hoog)
Kleine windturbines 12 12 43 23 65
(ongeveer 21 meter hoog)

m/ mob 5 W4 3 m2 ml

29 58

Wat zou je ervan vinden als er windmolens in jouw gemeente komen? | totaal (excl. weet niet) N=369-372



Als er windmolens komen, vindt men het belangrijk dat dit
niet te horen is vanuit huis en de natuur wordt beschermd

Een ruime meerderheid vindt alle stellingen belangrijk. Zo vinden inwoners het belangrijk dat zij geen last hebben van de schaduw van de wieken,
het karakter van het landschap wordt beschermd, ze niet te zien zijn vanuit huis en wil men voordeliger uit zijn door de windmolens.

Stellingen windmolens in gemeente (%)

Top 3 Bottom 3

Als er windmolens in mijn gemeente komen, wil ik.. Heel erg belangrijk Heel erg onbelangrijk (belangrijk) (onbelangrijk)
(..) ze niet horen vanuit mijn huis 90 6
(.) dat de natuur zoveel mogelijk worden beschermd ol 16 88 S
(.) geen last hebben van de schaduw van de wieken - 79 1
() dat het eigen karakter van het landschap wordt n 79 14

beschermd

() ze niet zien vanuit mijn huis - 62 23
(.) delen in de winst / minder betalen voor energie - 95 21

m/ mob 5 ma m2

Als er windmolens in mijn gemeente komen, wil ik.. | totaal (excl. weet niet) n=367-371



Bijna alle inwoners vinden het plaatsen van zonnepanelen
op daken een goed idee

De houding ten opzichte van kleine zonnevelden is verdeeld. Men staat echter wel minder positief tegenover het aanleggen van grote
zonnevelden; drie op de vijf vindt dit een slecht idee. Ook kleine zonnevelden vindt 2 op de 5 een slecht idee.

Houding plaatsen windmolens in gemeente (%)
Top 3

Een erg goed idee Fen erg slecht idee (goed idee)

Zonnepanelen op daken 75 9122 93
kantoren, fabrieken en boerderijen)

Kleine zonnevelden 43

(circa 4 voetbalvelden in omvang)

Grote zonnevelden 15 1 13 40 25
(circa 15 voetbalvelden in omvang)

m/ 6 5 w4 3 m2 ml

Wat zou je ervan vinden als er zonnepanelen in jouw gemeente komen? | totaal (excl. weet niet) n=373-374

Bottom 3
(slechtidee)

43

63



Als er zonnevelden aangelegd worden, vindt men het R
belangrijk dat de natuur zoveel mogelijk wordt beschermd

Daarnaast blijkt dat vier op de vijf het belangrijk vindt dat het karakter van het landschap wordt beschermd en dat zij geen last hebben van het
weerkaatsen van zonlicht.

Stellingen zonnevelden in gemeente (%)

Top 3 Bottom 3

Als er zonnevelden in mijn gemeente komen, wil ik.. Heel erg belangrijk Heel erg onbelangrijk (belangrijk) (onbelangrijk)
() dat de natuur zoveel mogelijk worden beschermd 63 18 6 12 90 3
(.) dat het karakter van het landschap wordt beschermd 84 10
(.) geen last hebben van het weerkaatsen van zonlicht 82 8
(.) dat deze niet staan op landbouwgrond S5 26
(.) zie niet zien vanuit mijn huis 53 29
53 19

(.) delenin de winst/minder betalen voor energie

m/

Als er zonnevelden in mijn gemeente komen, wil ik.. | totaal (excl. weet niet) N=366-374



Ruime meerderheid staat positief tegenover het gebruik van R
verschillende duurzame energiebronnen

Inwoners zijn echter minder enthousiast over het gebruik van biomassa, zo blijkt namelijk dat bijna twee op de drie dit een slecht idee vindt.

Houding duurzame energiebronnen (%)
Top 3 Bottom 3

Een erg goed idee Een erg slecht idee (goed idee) (slechtidee)

m -
T
B

m/ mo 5 w4 3 m2 ml

Waterkracht

Restwarmte uit bedrijven en fabrieken

Warmte uit de aardbodem

warmte uvit water

Biomassa 23 65

Wat zou je ervan vinden als de volgende energiebronnen worden gebruikt in jouw gemeente? | totaal (excl. weet niet) n=360-368



| R
Tl‘ Bijna drie op de vijf ziet er tegenop om van gas af te gaan

De helft vindt het bovendien niet belangrijk dat hun wijk van het gas af gaat. Twee op de vijf geeft daarnaast aan dat zij niet weten wat zij moeten

doen om hun huis zonder aardgas te verwarmen.

Houding van het gas af (%)
Top 3 Bottom 3
Heel erg mee eens Heel erg mee oneens (mee eens) (mee oneens)

mijn huis zonder aardgas te verwarmen
Ik vind het belangrijk dat mijn wijk van het gas afgaat 29 52

m/ mo 5 w4 3 m?2 ml

Kun je aangeven hoe erg je het eens of oneens bent met de volgende uitspraken? | totaal (excl. weet niet) N=355-368



Op tijd informeren, gemak in huis en niet teveel betalen zijn

zeer belangrijke aspecten wanneer wijk van het gas af gaat

Ook vinden het inwoners het belangrijk dat zij zelf kunnen bepalen wat zij gebruiken als alternatief en dat zij zo min mogelijk overlast hebben in

huis. Zo min mogelijk overlast in de wijk is voor inwoners relatief net iets minder belangrijk.

Stellingen van het gas af (%)

Heel erg belangrijk Heel erg onbelangrijk
Als mijn wijk van het gas af gaat, wil ik..

(.) dat ik hier op tijd informatie over krijg

(.) dat mijn gemak in huis niet omlaaggaat

(..) niet vooraf veel geld betalen n

(.) dat ik zelf kan kiezen wat ik ga gebruiken i.p.v. aardgas

o
m7 mo 5 4 3 m2 ml

(..) zo min mogelijk overlast hebben in mijn huis

(.) minder betalen voor energie

(..) zo min mogelijk overlast hebben in mijn wijk

Als mijn wijk van het gas af gaat, wil ik. | totaal (excl. weet niet) N=365-372

Top 3
(belangrijk)

95

91

87

85

Bottom 3
(onbelangrijk)

12

10

30



Gedrag inwoners

Indien niet thuiswonend (N=374)




<{ Driekwart heeft in de afgelopen vijf jaar duurzaamheids- R
maatregelen genomen aan het huis

Hierbij is LED-verlichting de meest ondernomen duurzaamheidsmaatregel, gevolgd door isolerend dubbelglas en een waterbesparende
douchekop.

Maatregelen genomen Type maatregelen (%)

/\ LED-verlichting

Maatregelen genomen Isolerend dubbelglas
Waterbesparende douchekop
Dichtmaken van naden en Kieren tegen de tocht

Zonnepanelen

~
Ne}

Geen maatregelen genomen Slimme thermostaat

~

Vloerisolatie
Dakisolatie
Gevel- of spouwmuurisolatie

Energiezuinig ventileren

O

BERN
N
W
O%&
a
O(ﬂ
N
©
N

Automatische deursluiter
Investeren in windmolens
Warmtepomp

Zonneboiler

/
. Nieuwe/zuinige CV-ketel,
1
1

)

Anders

—
(@]

Inductie/elektrisch koken

15 Heb jij in de laatste vijf jaar maatregelen genomen aan je (huur)huis om energie te besparen of duurzaam op te wekken? | n=374
Welke maatregelen heb jij genomen aan je (huur)huis om energie te besparen en/of duurzaam op te wekken? | indien maatregelen genomen N=269



Voornaamste redenen om duurzaamheidsmaatregelen te
hebben genomen is klimaat en geldbesparing

Ook worden meer gemak in huis en zelfvoorzienend zijn genoemd als belangrijke redenen voor duurzaamheidsmaatregelen.

Redenen maatregelen genomen (%)
Top 3
Heel erg belangrijk Heel erg onbelangrijk (belangrijk)

w

65

m -

:
5 4 3 2 1

mo | | | |

Meer gemak in huis

Voor mijzelf kunnen zorgen

Verhoogt de waarde van mijn huis

Wil het goede voorbeeld geven 15 14
.

Kun je aangeven hoe belangrijk de volgende redenen zijn geweest in het nemen van deze maatregelen? | indien maatregelen genomen (excl. weet niet) n=261-267

Bottom 3
(onbelangrijk)

10

n

16

17

29



Zonnepanelen wordt het vaakst genoemd als toekomstige duurzaamheidsmaatregel.

Van plan maatregelen nemen Type maatregelen (%)

Zonnepanelen

VR

Ja Dakisolatie
Isolerend dubbelglas

Gevel- of spouwmuurisolatie

LED-verlichting

Nee warmtepomp

Vloerisolatie

Dichtmaken van naden en Kieren tegen de tocht

Slimme thermostaat

Weet ik nog niet Zonneboiler
Energiezuinig ventileren
Waterbesparende douchekop
Investeren in windmolens

Automatische deursluiter

Anders

Twee op Vvijf weet nog niet of zij in de komende 5 jaar
maatregelen zullen nemen. Een derde is dit wel van plan.

oyl
(@)

— .
—

—

B AR
o
SESES >
S &5 B
] IS
= I
N
O
@

an het gas af,
waterstof, nieuwe cv-

—_—————

17 Ben jij van plan om in de volgende vijf joar maatregelen te nemen aan je huis om energie te besparen en/of duurzaam op te wekken? | n=374
Welke maatregelen wil jij in de volgende vijf jaar nemen aan je huis om energie te besparen en/of duurzaam op te wekken? | indien van plan maatregelen nemen n=124



)-<l( Voornaamste redenen om maatregelen te gaan nemen is R
vanwege klimaat, geldbesparing en voor meer gemak in huis

De overige redenen worden ook door (ruim) drie op de vijf inwoners belangrijk gevonden.

Redenen maatregelen nemen (%)
Top 3 Bottom 3
Heel erg belangrijk Heel erg onbelangrijk (belangrijk) (onbelangrijk)

Meer gemak in huis

~

Voor mijzelf kunnen zorgen 0 9

Verhoogt de waarde van mijn huis

Wil het goede voorbeeld geven 24 15 18 22 S7 20
7/ mo w5 ma 3 m2 ml
18 Kun je aangeven hoe belangrijk de volgende redenen zijn in het nemen van maatregelen aan je huis om in de volgende vijf jaar energie te besparen en/of duurzaam op te wekken? | indien

van plan maatregelen nemen (excl. weet niet) n=121-124



De kosten en onzekerheid over de besparing vormen de R
belangrijkste redenen om geen maatregelen te nemen

Daarnaast vindt bijna één op de drie dat het te veel moeite kost of dat het geen zin heeft. Niet weten hoe men dit moet aanpakken en het feit dat
de buren niet meedoen, vormen voor (meer dan) de helft geen reden om geen maatregelen te nemen. Voor personen die in een huurwoning wonen,
vormt het hebben van een huurwoning de grootste belemmering.

Redenen geen maatregelen nemen (%)

Top 3 Bottom 3
Heel erg belangrijk Heel erg onbelangrijk (belangrijk) (onbelangrijk)
84 9 7 93 0

I Ik heb een huurwoning (n=17)

Kost te veel geld 45 8 1 20 60 22

Onzeker of het echt zoveel energie bespaart / opwekt 2 10 1 22 38 27
Het kost te veel moeite 16 7 5 24 33 32

Het heeft geen zin 1 10 S 28 30 38

Het kost te veel tijd n 8 9 29 27 42

Ik weet niet hoe ik dit moet aanpakken 8 38 16 50

Buren doen niet mee 14 52 13 68

' personen met een huurwoning. Let op: kleine n m/ mo S 4 S m?2 ml

Je gaf aan dat je niet van plan bent om maatregelen aan je huis te nemen om in de volgende vijf jaar energie te besparen en/of duurzame energie op te wekken. Kun je aangeven hoe
belangrijk de volgende redenen zijn bij dit besluit? | indien niet van plan maatregelen nemen (excl. weet niet) n=61-98
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Kosten en onzekerheid over besparing zijn belangrijke R
redenen waarom inwoners twijfelen over nemen maatregelen

Aansluitend weet ruim een derde niet goed hoe zij hun huis kunnen verduurzamen. Slechts een kleine groep inwoners twijfelt omdat het
verduurzamen te veel tijd kost of de buren niet meedoen. Voor personen die in een huurwoning wonen, vormt het hebben van een huurwoning de
grootste belemmering.

Top 3 Top 3
Heel erg belangrijk Heel erg onbelangrijk (belangrijk) (onbelangrijk)
82 7 12 89 0

I Ik heb een huurwoning (n=1)

Onzeker of het echt zoveel energie bespaart / opwekt 15 21 17 31 53 16

Ik weet niet hoe ik dit moet aanpakken  EASE 13 18 23 36

Het kost te veel moeite  [GREN 46 14 16 15 39
Het heeft geen zin [l 46 16 20 14 40
Buren doen niet mee Rl 33 14 43 8 59
' personen met een huurwoning. Let op: kleine n m/ mo =S m4 3 m2 m]

Je geeft aan dat je twijfelt of je wel maatregelen moet nemen aan je huis om in de volgende vijf jaar energie te besparen en/of duurzame energie op te wekken. Kun je aangeven hoe
belangrijk de volgende redenen zij voor deze twijfel? | indien twijfelen over maatregelen nemen (excl. weet niet) N=74-134



Suggesties
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// Aardgas nog steeds een goede optie

/

e e e R e e e e —

\

Volgens inwoners is aardgas nog steeds een goede optie en R

mag er meer aandacht zijn voor kernenergie en waterstof

Daarnaast is het belangrijk om rekening te houden met de kosten en effectiviteit van de duurzaamheidsmaatregelen.

Opmerkingen en suggesties

noemt een opmerking of suggestie

o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e mm e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

‘Aardgas blijkt uit studies de beste optie te zijn in de transitiefase, zie 0.a. Duitsland waar men juist overstapt op aardgas. Te snel van
het gas af is dus geen goed idee.”

‘Er wordt geen rekening gehouden met oudere huizen in onze gemeente... van het gas ar is een mooi streven maar niet realistisch.”

Meer aandacht voor kernenergie en waterstof
‘Ook U ontwijkt in deze enquéte de optie Kernenergie. Dat vind ik buitengewoon kwalijk, aangezien het de enige juiste keuze is!”

‘Ik mis kernenergie en waterstof als belangrijke opwekkers van energie. U gaat teveel uit van wind, zon en water.”

‘Ik ben voorstander van het verwarmen met waterstof. Dit kan door het huidige gasnet worden getransporteerd, en de kosten om
een HR-ketel aan te passen zijn ook te overzien.”

Houd rekening met kosten en effectiviteit maatregelen
‘Dit soort lokale initiatieven kosten vooral veel geld en leveren weinig op. Daarnaast moet beter worden nagedacht over effectiviteit
van maatregelen.”

‘Ik woon in een redelijk oud appartementencomplex. Hier is het best moeilijk om energiezuinig te zijn. Slecht geisoleerd en moeilijk
\ gasvrij te krijgen. Ik wil dat wel graag, maar als alleenstaande moeder kan ik net rond komen.”
N

Wil je nog iets kwijt over dit onderwerp of onderzoek? | n=138 (hoemt een opmerking of suggestie)



Achtergrond
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7 op de 10 wil geinformeerd worden over het besparen en R
opwekken van energie

Inwoners willen graag informatie over leningen en subsidies, naast goede voorbeelden en informatie over hoe zij zelf energie kunnen besparen.
Informatie via een nieuwsbrief per e-mail of via een brief heeft de voorkeur.

Op welke wijze betrokken bij plannen

VA Geinformeerd worden Meedenken Geen interesse

Betrokken worden bij uitvoering @ Anders

Voorkeur type informatie verduurzamen (%) Op welke wijze geinformeerd worden (%)

Ik wil graag informatie over..

(..) leningen en subsidies
om zelf maatregelen te nemen

= Via een nieuwsbrief per e-mail 47

Via een brief van de gemeente 8

(.) goede voorbeelden 6 Via de website van de gemeente

(.) hoe ik zelf energie kan besparen 32 Via de lokale krant °

Via social media kanalen van de gemeente 29

(..) hoe ik zelf energie kan opwekken 24 Via informatiebijeenkomsten 03

Via digitale vormen 2

Q\‘ -L\ |
W

Anders 6
Anders

Ik hoef geen informatie van de gemeente 3] GCeen interesse / weet niet 1

I | I
(O]

!

Hoe wil jij betrokken worden door de gemeente als het gaat over deze onderwerpen? | totaal n=375
Welke informatie verwacht je van de gemeente over deze onderwerpen? | totaal n=375
Hoe wil je door de gemeente geinformeerd worden over deze onderwerpen? | totaal n=375
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Bijlage: Profiel respons (n=375)

Hieronder staan de ongewogen kenmerken van geslacht, leeftijd en opleidingsniveau weergegeven. In de rapportage zijn de resultaten

gewogen naar een representatieve afspiegeling voor de gemeente Hillegom, op basis van geslacht en leeftijd.

Geslacht Leeftijd (%)

14 t/m 34 jaar

® ®
ﬂ w 35 t/m 54 jaar

36% 64% .
55 t/m 64 jaar

65 jaar en ouder

Opleidingsniveau (%)

Lager onderwijs n

Middelbaar onderwijs 2

Voor een aantal personen is opleidingsniveau en leeftijd onbekend.

3

3
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